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香港失明人協進會 

就《香港康復計劃方案》「訂定範疇階段」意見書 

 

  港府近日就修訂《香港康復計劃方案》（《方案》）展開第一階段諮詢，本會認為

政府在是次的諮詢過程中，完全展示對殘疾人士缺乏了解。從《方案》的名稱選定已

反映政府理念方向有所偏差，諮詢不但已有前設框架，且整個諮詢方法透明度不足，

修訂範疇上更有不少商榷之處，本會對此表示不滿，促請政府重設《方案》的諮詢方

向，以真正切合殘疾人士的需要。 

 

一、 《方案》諮詢網站未達國際無障礙標準 

  政府為殘疾人士籌備修訂《方案》，然而顧問團隊為《方案》諮詢所設立的網站

竟未達國際無障礙標準，視障人士未能完全無障礙地獲取網頁資訊及發表意見。本會

早前已就此發表意見書，然而直至第一階段諮詢的意見書遞交限期前，政府仍未能改

善網站完全達至國際無障礙水平。此外，作為針對殘疾人士事務的諮詢工作，政府理

應提供包括點字及其他無障礙版本的諮詢文件以便不同人士獲取相關資訊。本會對

政府此等忽略殘疾人士需要的諮詢方式感到強烈不滿，同時質疑顧問團隊對殘疾人

士的權利和需要是否有足夠的了解。 

 

二、檢討框架及定位落伍，未以權利為本體現《殘疾人權利公約》精神 

  早於政府公布《方案》的初期，本會及不少殘疾人士團體已提出「康復」只是殘

疾人士相關政策的一部分，而不應是相關政策的定位，此定名反映政府的思維非常狹

窄，只把康復醫療作為政策制定的方向，而非全面宏觀地檢討及制定與殘疾人士相關

的政策。本會要求政府盡快修訂《方案》的名稱，以殘疾人士的「權利」、「自主」命

名，並以此為政策制定的基礎，以正視聽。 

 

  同時，本會認為政府為《方案》的諮詢範疇已定下前設，這可從政府在第一階段

諮詢完結前早已成立的各個專責小組中反映出來，而更令人失望的是各專責小組中

以權利為本的項目少之又少。殘疾人士並非只是「被關顧的對象」，維護及保障他們

的自主權利才是符合聯合國《殘疾人權利公約》的精神，當中包括把殘疾觀點納入所

有公共政策及建設項目的制定過程中，考慮殘疾人士的需要，並建立讓殘疾人士充分

表達意見的渠道，以消除環境和社會中的不平等及障礙。 
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三、諮詢過程欠透明度 

  政府就《方案》只舉行了四場公眾諮詢會，且每次諮詢會均以抽籤形式決定在場

人士的發言權，令公眾未有足夠的渠道表達意見。在完成第一階段諮詢後，諮詢工作

隨即進入聚焦小組會議階段，而參與名單均由政府內部邀請，政府卻從未公開交待出

席者名單及邀請準則。此諮詢模式完全欠缺透明度及廣泛性，本會表示不能接受，並

促請政府交待聚焦小組的詳情，及在小組中納入不同殘疾界別的代表。 

 

四、《方案》的檢討範疇狹隘，並應制定相應法律基礎 

  目前，政府就「殘疾」及「視障」等基本詞匯，以至殘疾人士分類上仍未有統一

定義，不同政府部門竟出現不一致的情況，令殘疾人士在使用不同政府部門的服務時

遇到阻撓，難以得到平等及合理對待。本會認為，此問題應盡快解決，並延伸至法律

層面，以保障殘疾人士享有平等的權利。本會強調，殘疾定義應就聯合國世界衛生組

織頒布的「國際健康功能與身心障礙分類系統」（ICF）作為參考。 

 

  在教育範疇方面，現時政府狹隘地以「特殊需要」作統一的範疇，回應殘疾學生

的學習需要，本會認為政府應改以「教育」作為一個獨立範疇，全面獨立地檢討包括

視障人士的各類殘疾教育政策。現時針對視障人士的教育配套十分落後，視障學生在

升學接軌上遇上不少困難。政府雖推行融合教育多年，但普遍教師在教育視障學生上

的知識及培訓不足。視障學生接受教育的自主權利亦受剝削，不少視障學生因各種理

由而被拒參與或修讀體育或美術等課堂。 

 

  在就業範疇方面，現時勞工處要求視障人士在求職時須同意處方向醫院索取醫

生評估報告，並獲證明適合工作方才協助視障人士尋找工作，本會認為此做法極不合

理，漠視視障人士的自主權利，而事實上若工作環境及設施配套得宜，視障人士的工

作能力與常人無異。另外，政府多年以來並沒做好帶頭聘請視障人士的角色，政府聘

請殘疾人士的數字不見升幅之餘，獲招聘的殘疾人士亦未能從事專業職位。  

 

  此外，隨著人口老化，政府更應盡快正視及回應殘疾人士老齡化衍生的問題。目

前，由於政府在劃分服務使用者時不清晰，令視障長者在接受服務時屢遇阻撓。視障

長者既是殘疾人士，同時亦是長者，接受政府服務時一時被歸類為長者而不能享有殘

疾人士服務，一時則被歸類為殘疾人士而不能享有長者服務。政府應制定政策，清楚

劃分視障長者的服務使用類別，以便他們能得到適切的服務及資助。另外，現時全港

適合視障長者的社區支援服務幾乎為零，不少長者服務中心亦未能提供可配合視障

長者需要的服務和活動，令他們的自主生活大受限制。 

http://www.hkbu.org.hk/


 
- 3 - 

香港九龍觀塘翠屏邨翠櫻樓地下 13 – 20 號  電話 Tel : (852) 2339 0666 

Unit 13-20, G/F, Tsui Ying House, Tsui Ping Estate, Kwun Tong, Kowloon, Hong Kong.  傳真 Fax: (852) 2338 7850 

網址 Website: www.hkbu.org.hk  電郵 Email: info@hkbu.org.hk  

香港失明人協進會為有限公司註冊的慈善團體 

Hong Kong Blind Union is a registered charitable organization incorporated with limited liability 

五、總結 

  本會作為視障人士自助組織，必須再次強調政府在檢討《方案》時，應以殘疾人

士的自主權利、自主生活方式等角度出發，而非單純地視他們為被關顧的服務使用

者。維護視障人士的權利，締造平等參與的社會環境才是合宜的政策制定方向。面對

現時各方面不足的殘疾人士政策，本會期望政府能藉《方案》檢討之時，在法律上改

革，以保障殘疾人士的權利，實現「殘疾觀點主流化」，並促請政府從善如流，正視

檢討《方案》的不足，迅速檢討及回應。 

 

 

關於香港失明人協進會 

香港失明人協進會成立於 1964 年，是香港首個由視障人士組織及管理之自助團體，

致力發揮視障人士的自助及互助精神，宗旨是實現視障人士的平等、機會和獨立。 
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